
Numele solicitantului (pentru persoane fizice)

Denumirea întreprinderii (pentru persoane juridice)

Semnătura solicitantului

Data

Punctul de vânzare

Semnătura consultantului

Serviciul Clienți 977777 (de la un telefon fix) sau 777 (pentru persoane fizice) 977700 (de la un telefon fix) sau 700 (pentru persoane juridice) Email: corporate@orange.md

L.Ș. L.Ș.

I.M. Orange Moldova S.A.
IDNO 1003600106115
Str. Alba Iulia 75, MD-2071 Chisinau
Republica Moldova
Capital social 179499609 lei
Administrator Olga Surugiu
www.orange.md

Prin prezenta solicit transferul Punctelor de Fidelitate (Minutelor din Programul de Fidelitate) de la Abonament la PrePay:
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cerere de transfer 
a Punctelor de Fidelitate
de la Abonament la PrePay

de la abonatul 
numele, prenumele persoanei fizice sau denumirea persoanei juridice

IDNP (IDNO)

numele, prenumele şi IDNP al reprezentantului persoanei juridice

denumirea, nr. şi data documentului care îi atestă împuternicirile

numărul Orange

numărul Orange Abonament

1. Numărul minim de Puncte de Fidelitate care poate fi transferat este de 5 puncte pe oreraţiune de transfer.
2. Numărul maxim de Puncte de Fidelitate care poate fi transferat este de 100 de puncte pe transfer, iar numărul maxim de operaţiuni 

de transfer efectuate pe număr pe parcursul unei perioade de facturare este de 3 operaţiuni de transfer. Aceste condiţii sunt 
valabile doar pentru persoane fizice.

3. Transferul Punctelor de Fidelitate de la Abonament la Prepay se face conform regulii:
     1 Punct de Fidelitate (minut din Programul de Fidelitate) la Abonament = 1 minut naţional la Prepay.
4. Transferul Punctelor de Fidelitate efectuat pe numere greşite este ireversibil şi Punctele nu pot fi returnate.
5. Abonatul persoană fizică va indica cantitatea Punctelor de Fidelitate care urmează a fi transferată de la fiecare număr Orange 

aparte din Contul său Orange, dar nu cumulativ.
6. Minutele naţionale primite pot fi utilizate de utilizatorul numărului PrePay timp de 93 zile, cu condiţia că numărul respectiv se află în 

perioada activă. Punctele transferate nu pot fi utilizate în roaming şi nu prelungesc perioada activă sau inactivă, perioada de graţie 
sau perioada de valabilitate a numărului PrePay. 

notă:

cantitatea de Puncte de Fidelitate spre transfer numărul beneficiar PrePay


